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Diversitit und Spaltung

Digitale Medien in der Gesellschaft

Die Verbreitung und Nutzung von digitalen Medien in der Gesellschaft befindet sich im Spannungsfeld zwi-
schen Diversitat und Spaltung. Digitale Medien bringen neue Chancen und eréffnen neue Wege. Lernende er-
halten einen Zugang zu diversen Wissensressourcen, vielfaltige Moglichkeiten der sozialen Vernetzung und ei-
ne grolRe Bandbreite an digitalen Werkzeugen, die das Lernen unterstiitzen kénnen. Gleichzeitig sind mit der
Nutzung von digitalen Medien verschiedene Risiken und Probleme verbunden. Mit der Nutzung von digitalen
Medien entstehen neue Formen der Gewalt, die Kluft zwischen den Nutzenden und Nicht-Nutzenden wird im-
mer groler, und die sozialen Ungleichheiten werden durch die Nutzung von digitalen Medien vertieft. Dieses
Kapitel diskutiert den Einsatz von digitalen Medien (unter anderem Internet, soziale Medien und Web 2.0,
mobile Technologien) im Bildungskontext aus der Perspektive der Diversitdt und Spaltung. Es werden ver-
schiedene Formen und Aspekte von Diversitdt und Spaltung im Kontext der digitalen Medien diskutiert und
Beispiele aus der Praxis als Anregungen fir eine diversity-orientierte Medienpraxis vorgestellt.
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1. Einfihrung

Medien, und gegenwartig vermehrt die digitalen Med{internet, soziale Medien, mobile Technologien),
haben einen pragenden Einfluss auf verschiedener@@nen. Generationen kénnen im soziologischen
Sinne als ein Zusammenhang und ein Miteinandedwdiniduen definiert werden, die einen gemeinsamen
kulturellen Kontext und eine ahnliche PerspektiuéEreignisse teilen (Becker, 2008). Dabei gehdvien
dien als Begleiter aller Situationen im Alltag zesentlichen Elementen fur die Herausbildung vonesen
rationen. Alleine die Hochkonjunktur des Begriffdediengeneration’ mit den aktuell popularen Auspréa-
gungen, wie ,Generation X', ,Digital Natives' odgdetzgeneration’, weist auf die Grundannahme zur so
zialisierenden Funktion der Medien in der Gese#sichin. Einer Mediengeneration gemeinsam kdénnen
bestimmte Mediennutzungspraktiken, Medienerfahranggnstellungen gegeniiber Medien und kollektiv-
biografische Erinnerungen sein (unter anderem Baat$99; Volkmer, 2006; SuR3, 2007). Die Sozialisati
onsfunktion von Medien steht im Vordergrund der Medozialisationsforschung. Zahlreiche Forschungs-
arbeiten in diesem Feld zeigen, dass Medien tdiskakine wichtige soziale, kulturelle, politischdei-
nung und Kompetenz bildende, sowie orientierendeRpielen (unter anderem Theunert & Schorb,
2004). Die sozialisierende Funktion von Medien wiglfig als generationspragend interpretiert. So we
den zum Beispiel Jugendliche plakativ mit dem Bégxiet-Generation® etikettiert oder die Jahrgarge
1980 als eine Geburtskohorte von digitalen Einhgtimén (Digital Natives) betrachtet (Prensky, 20®4l:
frey und Gasser, 2008). Insbesondere die TheseigitaDNatives, nach der es eine Generation gaige, d
mit digitalen Technologien, vor allem Internet, geMvachsen ist und im Gegensatz zu digitalen Immigra
ten (Digital Immigrants) mit Medien grundsatzlicartrauter, offener und intensiver umgeht, wurde meh
mals infrage gestellt (Hugger, 2010; Bohnenkam@120

Ein genauer Blick zeigt ndmlich, dass sich Meditateungen und Nutzungspraktiken bei gleichen Al-
tersgruppen deutlich unterscheiden kdnnen. So kodenDIVISI-Studie Uber die digitalen Milieus bei-
spielsweise zur Schlussfolgerung, dass es inned@ibGenerationen unterschiedliche Einstellungst un
Verhaltenstypen gibt, die digitale Medien untersdtich nutzen (DIVISI, 2012). Die Studie ,D21-Digit
Index* zum Digitalisierungsgrad in Deutschland ze&igederum, dass es erhebliche regionale Unterdehie
im digitalen Zugang, in der Nutzung und den Kompess gibt. Selbst innerhalb der gleichen Generatio-
nen gibt es gravierende Unterschiede im ZugangNumdung von digitalen Medien, zum Beispiel zwi-
schen Mannern und Frauen, zwischen Menschen natsaftiedlichem Bildungshintergrund oder im inter-
nationalen Vergleich zwischen Menschen in den véesienen Weltregionen (Comscore, 2010, 2013).

Die Unterschiede in Zugang und Nutzung digitaleida platzieren auch die Bildungspraxis im Span-
nungsfeld zwischen Diversitat und Spaltung. Divétssteht dabei synonym fir Vielfalt und Verschiede
heit, unter anderem in Bezug auf Medien, Themerjekds, Herangehensweise und Problemlésungen.
Spaltung wiederum beschreibt eine Kluft, Trennudgrdleilung in der Gesellschaft. Bezogen auf die Me
diennutzung ist hier von der digitalen Spaltung Rede. Digitale Spaltung beschreibt die Chancemnunte
schiede im Zugang (zum Beispiel Internetzugang) abeh in der Art der Nutzung von digitalen Medien.

In diesem Beitrag werden die Phanomene Diversitdt $paltung im Blick auf die inklusive Medien-
padagogik und inklusive Medienbildung diskutierglghe als Praxis- und Forschungsfelder das Thema In
klusion in den Vordergrund stellen (Schorb & Thewn2012). Im Folgenden werden ausgewéhlte Aspekte
von Diversitat und Spaltung sowie Beispiele ausBiEtungspraxis skizziert. AbschlieRend gibt es Emp
fehlungen fiir diversity-orientierte Medienpraxisdubungsaufgaben zur Vertiefung und Reflexion der
hier angerissenen Themen. Dabei gilt es, die alfad die Unterschiede wahrzunehmen und die Divers
tat beim Einsatz von Neuen Medien in der Bildunggjs gezielt zu fordern.

I Digitale Medien er6ffnen neue Zugangswege und Beteiligungsmogitenkan der Erstellung und Nu

zung von Wissen. Gleichzeitig fihren Unterschiede im Zugangbantlutzung von digitalen Medie
zu einer wachsenden Kluft in der Gesellschaft. Ein dir&irdernder Einsatz von digitalen Medi
zum Lernen und Lehren gewinnt an Bedeutung.

In der Praxis

Das Zentrum fiir Kompetenzentwicklung fiir Diversity Management in Studium und Lehre an Hochschu-

len in NRW informiert Gber Diversityprojekte und Good Practice zu Diversity Management in der Bil-
dung. URL: http://www.komdim.de/




2. Diversitat

Diversitat bedeutet Vielfalt und Unterschiedlichikaigleich. Der englische Begriff ,Diversity' hatigen
Ursprung in der amerikanischen Blrgerrechtsbeweguthwird heutzutage mit den Forderungen nach
Gleichstellung, Chancengerechtigkeit, Antidiskrimming, Partizipation und Inklusion in einen Zusam-
menhang gebracht. Diversity beziehungsweise Dit#rbieschreibt demnach ein Konzept zur Férderung
von Chancengerechtigkeit und Vielfalt, unter andekaltureller, sozialer, alters- oder geschlechisie-

ner Vielfalt. Diversity als gleichstellungsorierntier Umgang mit Unterschieden und Gemeinsamkeigen b
tont die Bedeutung einer wertschatzenden Haltumgleichstellungsorientierter Handlung (Klappenhach
2009).

Theorie: Diversitat und Inklusion

Das Prinzip der Wertschatzung und Anerkennung vieifat im Kontext von Bildung und Erziehung liegt
der inklusiven Padagogik zugrunde. Im Zusammeningihger Verwendung von digitalen Medien zur Foér-
derung von Inklusion ist von der inklusiven Mediadpgogik und der inklusiven Medienbildung die Rede.
Eine Richtung in der inklusiven Medienpadagogik iedienbildung konzentriert sich auf die Gestaltung
von mediengestitzten Angeboten flir Menschen mihitwgn und kdrperlichen Beeintrachtigungen. Hier
werden vor allem Barrierefreiheit, gleiche ChanaenZugang zu Medien und chancengerechte Medien-
nutzung thematisiert. Der Fokus auf die Inklusistreiuch vor dem Hintergrund der UN-Behindertenecht
konvention zu sehen, welche die Verwirklichung simgklusiven Bildungssystems fordert. Diese bédtriff
vor allem die Er6ffnung von Bildungschancen und &glithung einer gleichberechtigten Teilhabe in der
Gesellschaft, inklusive des Bildungssystems. Mitsdir Forderung ist ein radikales Umdenken notwendig
Im Gegensatz zur Integration, die eine Anpassung, Beispiel eines behinderten Menschen, verlangt, f
dert die Inklusion die Anpassung des Systems sdlidtisive bedeutet demnach auf die Bedurfnisse de
Betroffenen ausgerichtet, die Individualitat redprend und diese als Vielfalt und Bereicherungrieem-
nend (Tiez, 2009).

Die Verengung auf die Behinderung in der Diskussion die inklusive Medienpadagogik und inklusive
Medienbildung kann jedoch auch kritisch betrachietden (Werning & Stuckatz, 2012), so werden andere
Gruppen mit Bedarf an gleichstellungsorientiertérderung, unter anderem Frauen, Seniorinnen und Se-
nioren, Menschen mit Migrationshintergrund, in ®&batte um die inklusive Medienbildung nicht beach-
tet. Diese und andere Gruppen dirfen jedoch aumiesiven Medienpadagogik beziehungsweise Medi-
enbildung nicht ausgeklammert werden.

Fir den bewussten Umgang mit der Vielfalt, untetesam in Bildungskontexten, spielt die sogenannte
Diversity-Kompetenz eine wichtige Rolle. Diverskpmpetenz umfasst unter anderem das Wissen Uber
Diversity-Aspekte (z. B. Wissen Uber eine Kultureodsleichstellung der Geschlechter), Einstellungen
(zum Beispiel eine wertschatzende Haltung gegenfihdersartigkeit, gleichstellungsorientierter Umgan
mit Gemeinsamkeiten und Unterschieden) und Fahigkézum Beispiel Fahigkeit zur Selbstreflexion und
zum Perspektivenwechsel). Im Folgenden werden eifighlisselthemen zur Férderung von Diversitat
und Inklusion skizziert und ausgewahlte Beispiele der Praxis der inklusiven Medienpadagogik und Me
dienbildung vorgestellt.

Inklusive Medienpadagogik und inklusive Medienbildung bezeichnen éwneatz zur Nutzung vo

Medien nach dem Prinzip der Forderung und Wertschatzung aialt/i Dabei wird Diversity-Kompe-
tenz der Lehrenden und Lernenden als eine Grundlage fiir den beEwued konstruktiven Umgan(
mit Unterschieden und Ungleichheiten gesehen.

In der Praxis

Das Projekt ,medienkompetent teilhaben!“ der LAG Lokale Medienarbeit NRW e. V. (LAG LM) und der
Technischen Jugendfreizeit- und Bildungsgesellschaft (tjfbg) gGmbH berichtet tber barrierefreie Medi-
enbildung und bietet eine Weiterbildung ,Inklusive Medienpadagogik” fiir Pddagoginnen und Padago-
gen mit Fokus auf Audio- und Videoarbeit, Web 2.0, Computerspiele, unterstiitzende Technologien und
Medienrecht an. URL: http://www.inklusive-medienarbeit.de




Abbildung 1: Visualisierung und Abgrenzung des Begriffs , Inklusion”; Autor: Robert Aehnelt, Quel-
le: http://commons.wikimedia.org/wiki/File:Schritte_zur_Inklusion.svg
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Beispiel: Zugang und Barrierefreiheit

Zugang und Barrierefreiheit gehtren zu den Gruralvesetzungen fur Diversitat und Partizipation an de
(digitalen) Gesellschaft. Die Chancengerechtigkeiten Zugangs- und Nutzungsmdglichkeiten von digit
len Medien setzt wiederum physische, intellektyedieziale und emotionale Féhigkeiten voraus (Bosse,
2012). Der Begriff ,Zugang’ wird dabei nicht nur tkechnisch-materiellen Sinne (z. B. Zugang zu Compu
ter oder Internetanschluss), sondern auch im pspdimen Sinne (zum Beispiel die Fahigkeit, relégan
Informationen im Internet zu filtern oder sozialetklverke zum Lernen und Arbeiten aufzubauen) versta
den. Auch das Konzept von ,Barrierefreiheit' bezigich nicht nur auf den Abbau von anwendungsbeding
ten Hindernissen (zum Beispiel Einsatz von Webstedgloder Skalierbarkeit), sondern schlie3t den Ab-
bau von individuellen Hindernissen (z. B. mangeinderkenntnissen im Umgang mit Medien oder feh-
lendes Interesse und Nichtnutzung von Medienangebatit ein (Berger et al., 2010).

Laut der ARD/ZDF-Onlinestudie 2012 hat sich in detaten zwolf Jahren die Anzahl der Internetnut-
zenden in Deutschland verdreifacht. Als Griindediésen Zuwachs werden unter anderem die zunehmen-
de Aufgeschlossenheit der Bevolkerung gegenlbétatlig Medien, der Zugang zu einfach zu bedienen-
den Endgeraten (unter anderem Smartphones, Tabfetostengtinstige Verbindungen gesehen (Eimeren
& Frees, 2012). Aktuelle Rahmenbedingungen undnische Entwicklungen fuhren dazu, dass digitale
Medien von internetdistanzierteren Nutzer/innengpan, zum Beispiel tber 50-jahrige Frauen und die
Gruppe der 50-jahrigen, formal niedriger gebilde®arsonen, das heildt Menschen, die als ,intermétfer
oder ,onlineabstinent” galten, vermehrt genutztdeer (Eimeren & Frees, 2005).

Die wachsenden Zahlen der Internetnutzenden sdwtienicht mit der Qualitat der Nutzung gleich etr s
zen. Die ARD/ZDF-Onlinestudie 2012 und die JIM-S&ud012 zeigen, dass unter den Internetnutzenden
eine eher passiv-konsumierende Haltung herrschthd#t nur wenige Internetznutzende sind an eiker
tiven Gestaltung beteiligt, zum Beispiel nur wenagstellen Videos oder schreiben in Blogs (Eimeen
Frees, 2012; JIM, 2012). Trotz einer sehr gutens®gung mit Computern und mobilen Geréaten in
Deutschland und der guten Verfligbarkeit des Internautzt nur etwa die Halfte der Jugendlichen den
Computer oder das Internet als Werkzeug fiir sothdis Lernen (JIM, 2012). Als eine wichtige Barriere
auf dem Weg zur Entwicklung der Medienkompetenziwinter anderem ein niedriger Einsatz von Com-
puter und Internet in der Schule betrachtet: Dibeftrmit Computer und Internet in der Schule igredel-

ten (JIM, 2012). Als Gruinde dafur werden unter aagdemangelnde Ausstattung der Schulen und fehlende
technisch-didaktische Kompetenzen der Lehrenden Einsatz von Medien im Unterricht genannt (Wig-
genhorn & Vorndran, 2003). Laut der Studie von BOM (2011) sind jedoch aktuell ein Umdenken und
eine Verbesserung der Medienkompetenzen der Lebnefesdtzustellen: 85 Prozent der Lehrenden stehen
digitalen Medien positiv gegentiber, und mehr aés Wiertel sehen einen grof3en Nutzen im Einsatizadig

ler Medien in der Schule. Das ist ein durchaustmes Ergebnis, denn ein bewusster und reflektidtie-

satz der Neuen Medien im Unterricht und die Ausbilyl der Medienkompetenz, welche als eine Kultur-
technik, neben dem Lesen, Schreiben und Rechnearsahngn wird, ist eine wichtige Voraussetzung fér di
berufliche Laufbahn und lebenslanges Lernen (Wiggem& Vorndran, 2003).

Zugang und Barrierefreiheit im Kontext der Mediennutzung siiathtige Voraussetzungen fir Divers
tat und Inklusion. Sie beschranken sich jedoch nicht nur aufisetienMoglichkeiten, sondern umfas
sen auch individuelle Voraussetzungen, unter anderem Medienkonmgretdiezim Bildungssystem im
mer noch zu wenig Beachtung finden.

In der Praxis

Die Initiative iCHANCE des Bundesverbandes Alphabetisierung und Grundbildung e. V. nutzt digitale
Medien (unter anderem Lernspiele und Lernmaterialien), um Barrieren im Zugang zur Bildung junger
Erwachsener mit niedrigen Lese- und Schreibkompetenzen zu reduzieren. URL: http://www.profi.
ichance.de

3. Spaltung

Der Begriff ,Spaltung’ wird in der Soziologie im Zammenhang mit sozialen Ungleichheiten in einer Ge-
sellschaft zusammengebracht, unter anderem ein& Klischen Klassen, Schichten, sozialen Milieus
(Burzan, 2004). Spaltungen zwischen verschiedenamppg@n in der Gesellschaft entstehen unter ande-
rem aufgrund der Unterschiede im sozialen Statirssté&llungen, Wertorientierungen und dem Bildungs-
hintergrund. Soziale Spaltungen kdnnen u. a. dadlikb und Gewaltpotenzial in der Gesellschaftdrh
hen.



Unter den Begriffen digitale Spaltung, digitale Kloder digitale Ungleichheit (englisch ,digitalvii
de“, ,digital gap“, ,digital inequality”) werden Usrschiede in den Zugangs- und Nutzungsmdglichkeite
von digitalen Medien, vor allem dem Internet, distxi. Dabei wird davon ausgegangen, dass der Zugan
zum Internet und die Nutzung von digitalen Medign,Sinne moderner Kulturtechniken, soziale, wirt-
schaftliche und politische Auswirkungen haben. Salveum Beispiel argumentiert, dass Menschen mit
dem Zugang sowie dem Wissen und der Fahigkeit, dtedompetent zu nutzen, mehr Chancen haben,
zum Beispiel um berufliche Kontakte zu knlpfen caleirwichtige Informationen zurtickzugreifen.

Das Problem der digitalen Spaltung wurde seit d30&r Jahren zunéachst hauptséchlich als Frage des
Internetzugangs thematisiert. Trotz einer zunehmendlobalen Internetversorgung, auch durch die Nut
zung von mobilen Technologien, wird das Problemldésrnetzugangs fir manche Gruppen reduziert, fur
andere jedoch noch nicht gel6st. So sind nach wiedeutlich mehr Menschen mit Beschaftigung online
als Menschen ohne Arbeit (Initiative D21, 2012).cAlFrauen werden in vielen Landern aus kulturellen,
politischen oder religidsen Grinden von der Interaizung ausgeschlossen (Intel, 2012). Parallel zum
Problem des Internetzugangs werden zusatzlich Retreen digitaler Spaltung diskutiert. Die neuen-For
men der digitalen Spaltung héangen haufig mit Uraflleéiten aulZerhalb des Internets zusammen.

Vor diesem Hintergrund ist von zwei Stufen beziefaweise einer doppelten digitalen Spaltung die Re-
de. Neben der ersten Stufe der technisch bedinfitgangskluft bezieht sich die zweite Stufe, sogat@an
.Second Level Digital Divide", auf die soziale, kudell- und bildungsbedingte Spaltung (Hargittdd02;
Bonfadelli, 2002). Diese Art von Spaltung spiegatth in der Qualitat der Mediennutzung wider. Dabei
knupft die Argumentation zur doppelten digitalera®yng an die These der Wissenskluft an. Diesedbesa
dass die Verbreitung von Massenmedien nicht zwidgeneiner kompetenteren oder besser informierten
Gesellschaft fuhrt. Im Gegenteil, durch den Zuwaghdnformationsmdoglichkeiten und den erhéhten In-
formationsfluss werden Spaltungen in der Geselfssfestieft, zum Beispiel zwischen den bildungsadin
und den bildungsfernen Bevdlkerungssegmenten (Bieiifa2002).

I Digitale Spaltung ist ein multidimensionales Phanomen umgth@it sozialen Ungleichheiten aul3ef-
halb des Internets zusammen.

In der Praxis

Die Initiative ,Frauen ans Netz“ bietet eine breite Auswahl an Moglichkeiten, Medienkompetenz der
Frauen zu entwickeln, wodurch die Geschlechterkluft (englisch ,gender gap“) in der Internetnutzung
reduziert werden kann. URL: http://www.frauen-ans-netz.de/

Theorie: Spaltung und Exklusion

In der Debatte um die digitale Spaltung ist hawfig Exklusion die Rede. Der Begriff ,Exklusion“ —sa
Gegenbegriff zu Inklusion — wird im Sinne der Auslsef3ung verwendet. Dabei kann es sich sowohl um
eine AusschlieBung aus der Gesellschaft als auderiiizesellschaft handeln (Kronauer, 2010). Exklusi
durch digitale Spaltung kann verschiedene Formerlamen. So ist beispielsweise mit einem zunehmen-
den sozialen Druck, digitale Medien nutzen zu miisaen soziale Teilhabe und Zugehdrigkeit zu bewah-
ren, die Gefahr verbunden, aus einem Freundes-Belemntenkreis ausgeschlossen zu werden. Die neuen
Formen der Kommunikation und Zusammenarbeit wirkieh nicht nur auf das soziale Miteinander, son-
dern auch auf das berufliche und politische Lehen 8o sind Menschen ohne Zugang zum Computer oder
Internet aus den wichtigen Teilen der gesellsdehfth Kommunikation ausgeschlossen. Auch die Unter-
schiede in der gesellschaftlichen Partizipationdgardurch den Zugang und Nutzung von digitalen Medi
en verstarkt. Laut der aktuellen Studie von In28l12) mit dem Titel “Women and the web”, bleibendva
chen und Frauen in vielen Entwicklungslandern ven ldternetnutzung fern, sei es aufgrund eines be-
schrankten Zugangs zu internetfahigen Geraten,phabetismus oder kultureller Uberzeugungen, unter
anderem es sei unangemessen, wenn Frauen Inteirenr{lntel, 2012). Auch friihere Studien weiseh au
einen geringen Frauenanteil der Internetnutzendenbei ca. 25 Prozent in Afrika, 22 Prozent inehsi
und 6 Prozent im Nahen Osten lag (Hafkin & Tagg2061; Hafkin, 2006).

' Exklusion ist ein Gegenbegriff von Inklusion und beschreibt eimgsghlieRung, zum Beispiel aus eingr
sozialen Gruppe, die zu einer Verstarkung der digitalen Spaltimerf kann.




In der Praxis

Das Programm ,Watch your web” informiert Jugendliche spielerisch iber die Risiken der Internetnut-

zung, um der sozialen Ausgrenzung zum Beispiel durch Cybermobbing, vorzubeugen. URL: http://www.
watchyourweb.de/

Beispiel: Cybermobbing

Die gleichen Vernetzungs- und Verlinkungsstrukturarinternet, die einen Zugang zu Lernressourceh un
sozialer Vernetzung im positiven Sinne ermdglicheerden zugleich als ein wesentlicher Aspekt der Ge
waltproblematik im Internet gesehen (Grimm et 2008). Dabei ist eine der meist bekannten Gewaltfor
men im Internet das Cybermobbing. Als Cybermobliiegiehungsweise Cyberbullying wird das absichtli-
che Beleidigen, Bedrohen, BloR3stellen oder Beléstignderer mithilfe digitaler Medien in der sogeman
ten ,Cyberwelt‘, zum Beispiel unter Verwendung v&fMails, Instant Messenger, Chats, Foren, sozialen
Netzwerken, Video-Portalen, mobilen Telefonen, meft (Quelle: http://www.klicksafe.de).

Die Angreifer/innen handeln oft anonym, die Taterén und Opfer kennen sich jedoch meist auch in
der ,realen” Welt. Cybermobbingattacken kénnen efeieiene Formen annehmen. Es kénnen beispiels-
weise diffamierende Fotos oder Filme eingestelll werbreitet werden, Lastereien oder Unwahrheiten
Uber eine bestimmte Person in sozialen Netzwerlegbreitet, oder Beleidigungen und Bedrohungen via
E-Mails, Chats, Foren oder Ahnliches verschicktdeer Zu den verschiedenen Auspragungen von Cyber-
mobbing gehéren unter anderem Flaming (verletzeRdmmentare, vulgare Pdbeleien), Harrassment
(zielgerichtete, wiederkehrende Attacken), DenigrafVerbreiten von Geriichten), Impersonation (Rest
ten unter falscher Identitat), Outing (Verbreituntjmer Details bzw. peinlicher Aufnahmen), Exclusi
(Ausgrenzung aus einer Gruppe), Cyberstalking @éxootivierte Verfolgung), Cyberthreats (offene -An
drohung von Gewalt) (Grimm et al., 2008). Die Gréridr das Cybermobbing sind vielféltig. Das Cyber-
mobbing dient unter anderem als Ventil fur aufgetgtahggressionen und als Instrument der Macht, eder
wird dazu verwendet, sich einen bestimmten Ruf etsshaffen, zum Beispiel besonders ,cool“ zu sein
oder als Teil einer Gemeinschaft angesehen zu wefdeelle: http://www.klicksafe.de).

Das Cybermobbing wird von den angegriffenen Persaneistens als Verletzung, BloRRstellung oder
Demitigung empfunden. Es kann zu psychosomatisBkesnhwerden, unter anderem mit depressiven Er-
schopfungs- und Angstzustanden, fihren. Das Laléet®pfer von Cybermobbing kann im Extremfall so-
gar zum Selbstmord fuhren. Die Cybermobbingvorgésige von auRen schwer zu beobachten, da sie hau-
fig in einem abgeschlossenen Raum stattfinden, auBmobilen Telefonen. Aus diesem Grund haben EI-
tern, Lehrende und Mitschiler/innen nur wenig Eiilbln die Cybermobbingattacken, die haufig tber ei
nen langeren Zeitraum stattfinden.

Aktuelle Studien zeigen, dass das Cybermobbingeist zu nehmendes Problem ist. Nach der Studie
von Quandt und Festl (2013) nimmt das Cybermobbing.allem in Schulen, zu. Die Forschenden konn-
ten in der 10. Klasse bereits 14 Prozent der Sofiden als Tater identifizieren. Es gibt eine Reiton
Mafnahmen, die vor Cybermobbing schitzen kénnerilaklare Unterscheidung zwischen den Téaterin-
nen und Tatern und den Opfern nicht immer mdglgtH@uandt & Festl, 2013), ist eine Sensibilisigrun
sowohl seitens der potenziellen Téater und Téaterirale auch der potenziellen Opfer wichtig. Auch Kon
trollmaRnahmen, zum Beispiel das Einsehen der Bétubternetaktivitdten durch Lehrende und Eltern,
und Thematisierung der Probleme und Aufklarung iildulgskontexten, zum Beispiel Integration in den
Unterricht (siehe Merksatz unten), kdnnen gegene@pbbbing eingesetzt werden. Wichtig ist auch, die
positive Nutzung und Erfahrungen mit neuen, digitalledien in Bildungskontexten zu férdern, zum Bei-
spiel digitale Medien in der Schule gezielt einzmse, um den Aufbau von sozialen Lernnetzwerkearzu
moglichen.

' Es gibt zahlreiche Informationen und Hilfe zu Cybermobbingniterhet, zum Beispiel sind Tipps fU

Kinder und Jugendliche auf der Seite des Bundesfamilienministerzu finden. URL: http://www,
bmfsfj.de/cybermobbing. Bei http://www.klicksafe.de/ stehelfiesiellungen und Unterrichtsmaterial
en per Download bereit. Das Biindnis gegen Cybermobbing bidfetudid Ratgeber an. URL: http:
www.forum-cybermobbing.eu/




In der Praxis

Gesprach mit Thorsten Quandt zur Studie “Cybermobbing in Schulen”.Im Radiobeitrag des Netzjour-
nals beschreibt Thorsten Quandt die verschiedenen Formen von Cybermobbing. URL: http://www.mdr.
de/mdr-figaro/lebensart/audio611622.html

In der Praxis

Unterrichtsskizze zu Cybermobbing. Ein Beispiel fiir ein Unterrichtsmodul zum Thema Cybermobbing
mit Informationen zu Unterrichtsmaterialien. URL: http://www.mediaculture-online.de/Cybermobbing.
2014.0.html

4. Fazit

Digitale Medien bringen zum einen neue Chancensiuit, zum Beispiel Zugang zu diversen Wissensres-
sourcen, vielfaltige Mdglichkeiten der sozialen nMetzung und eine grofRe Bandbreite an digitalen Werk
zeugen, die das Lernen unterstiitzen kénnen. Aucldddheiten, Randgruppen oder von Chancenungleich-
heit betroffene Gruppen, zum Beispiel Migrantinnerd Migranten, Frauen, Seniorinnen und Senioren,
Menschen mit Behinderung, kénnen durch die Nutadiggaler Medien einen besseren Zugang zu Infor-
mationen und Anbindung an die Gesellschaft find8keichzeitig entstehen jedoch in der Gesellschaft
zahlreiche Spaltungen, zum Beispiel Exklusion duegbermobbing oder die zunehmende Kluft zwischen
den Nutzenden und den Nicht-Nutzenden von lernftithen, medialen Angeboten. In diesem Kapitel
wurden verschiedene Formen von Diversitat und 8paltm Kontext von digitalen Medien diskutiert und
Beispiele aus der Praxis vorgestellt. AbschlieRgid es drei Reflexions- und Gestaltungsaufgabén, d
dazu anregen sollen, digitale Medien in Bildungskgrten zur Férderung von Diversitéat und Inklusiam e
zusetzen.

' 1. Schreiben Sie lhre Reflexion zum Thema Diversitat und Spaltung und entwickeln lhre For-

- schungsfragen, zum Beispiel in Bezug auf Ihre eigene Bildungspraxis.

2. Erstellen Sie eine MindMap zum Thema Diversitat und Spaltung und versuchen Sie, die ver-
schiedenen Aspekte strukturiert darzustellen. Verwenden sie dazu zum Beispiel die Anwendung
MindMeister. URL: http://www.mindmeister.com/de Teilen Sie den Link zu Ihrer MindMap via
Twitter und verwenden Sie dabei den Hashtag #L3T.

3. Entwickeln Sie eine Idee fiir ein Medienprojekt, in dem digitale Medien eingesetzt werden, um
Diversitat und Inklusion zu fordern. Welche Differenzmerkmale wiirden dabei im Fokus stehen
(zum Beispiel Geschlecht, Alter, Herkunft)? Wie konnten Sie mit lhrem Medienprojekt zu mehr
Chancengerechtigkeit beitragen?
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